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Gaming Laboratories International (GLI) Holds Incredibly Successful 
Latin American Regulators Roundtable 

 
LAS VEGAS (August 28, 2013) – More than 40 gaming regulators and government lotteries from 12 
countries across Latin America and the Caribbean gathered for GLI University’s 2013 Latin American 
Regulators Roundtable, presented by Gaming Laboratories International (GLI), the world’s leading 
gaming testing laboratory and technical consultancy.  
  
This was the sixth consecutive year for the Latin American Roundtable, which has become a must-attend 
event for regulators throughout the region. This year´s event took place on August 12 and 13 in Lima, 
Peru at the Casa Andina Private Collection - Miraflores Hotel.   
 
More than 40 gaming and lottery representatives from 12 countries were in attendance representing 
Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Curacao, Dominican Republic, Guatemala, Guyana, Mexico, 
Panama, Peru and Puerto Rico. 
 
Leading global experts addressed attendees and spoke about today’s most critical topics facing 
regulators and government lotteries in the Latin American and Caribbean land-based and iGaming 
markets, including iGaming/mobile regulatory best practices, ISS and risk-protection, live sports betting 
and wagering and responsible gaming best practices. 
  
Additionally, Peruvian regulators spoke about the formalization of the gaming industry in Peru and the 
nationwide interconnection of the gaming machines to their office’s data center for tax reporting 
purposes, as well as a DGJCMT Peru onsite demonstration of the regulators’ data center. 
 
Lic. Karen Sierra-Hughes, GLI’s Latin America Development Director, said, “We are very thankful to all of 
the regulators and government lotteries that were able to join us this year.  We had an incredible mix of 
countries and cultures with a common purpose: to learn from each other’s experience and to build and 
strengthen the relations among all the jurisdictions. GLI strongly believes in the importance of 
continuing training and education and the Regulators Roundtables are proof of that.  We would also like 
to take this opportunity to thank the DGJCMT for hosting us in Peru, for their hospitality and for opening 
the doors to all of the regulators and lotteries in attendance to explain and demonstrate the path they 
followed to achieve a gaming industry widely regulated and admired.” 
 
Regulators in attendance were very enthusiastic about their experience, and several commented on the 
event.  
 
Lic. Giselle I. Brea, General Director, Junta de Control de Juegos, Panama said, “I extend my gratitude to 
GLI for inviting us to the Regulators Roundtable 2013. It was an enriching experience for us, and we 
were able to share our experiences and future plans with our counterparts. Additionally the topics 
covered during those two days were very appropriate, because our current regulations are being 
updated, and it helped us clarify many questions that we had. My congratulations to all, and I urge GLI 
to continue organizing these events that are of great benefit to our developing countries.” 
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Mr. Gino Campbell, General Director, Curacao Gaming Control Board, said, “The entire event was well-
organized and very informative. The participation grade of the attendees was refreshing. I believe that, 
because only regulators were present, the discussions were more in-depth and focused on the 
regulatory best practices of the different jurisdictions. We were able to measure where we stand in 
comparison to other jurisdictions in the region. The Online Monitoring and Control Systems 
implemented by Peru and Bolivia were especially impressive. This was our primary reason for attending 
the event this year. Now we have the contacts to help us realize a similar system in Curacao.” 
 
Dr. Mario Cazón, Executive Director, Autoridad de Fiscalización y Control Social del Juego, Bolivia, said, 
“The Regulators Roundtable was a very important and enriching experience because of the topics 
discussed, such as the growth of online gaming, challenges and potential, as well as the weaknesses 
primarily regarding taxes. Learning what other jurisdictions, such as Peru and Panamá, have been 
working on with respect to responsible gambling, as well as Costa Rica’s experience in the lottery 
industry, and the progress of the online monitoring system in Perú was also very important.  In 
summary, the Roundtable allowed us to collect good practices in gaming and lottery, and to achieve a 
self-evaluation of our status in Bolivia regarding the control of gaming and lottery.  The presentation of 
different topics allowed for the exchange of experiences and to build relationships with other regulators 
who attended the event.” 
 
Ing. Manuel San Román Benavente, General Director, DGJCMT Peru, said, “I want to publicly recognize 
GLI for organizing the Regulator´s Roundtable in Lima, Perú, and gathering several countries that were 
interested in sharing, improving and implementing aspects related to the regulation of gaming. As I 
expressed before, there is no doubt that the sum of the experience of all the representatives in 
attendance allows us to work in improving our regulations, and we have all learned something new.  
Likewise, it has also been an excellent opportunity to analyze in a very serious manner, the aspects 
related to iGaming, sports books and new technologies, with the aim to strengthen our regulations and 
only allow the operation of companies who truly have the will to comply, demonstrate security and 
respect the legal framework of each of our countries. I reiterate my congratulations to GLI and my 
warmest regards to all the regulators of our neighboring countries with whom we were able to share in 
a friendship and professional environment.” 
 
Next in the region, GLI University will present the Argentinean Regulator’s Seminar, which will take place 
in Buenos Aires on November 11th. For more information, visit www.gaminglabs.com.  
 
For nearly 25 years, Gaming Laboratories International, LLC has been the world leader in providing 
independent testing, inspection and certification services to the gaming, wagering and lottery industry. 
GLI also offers independent network and information security assessments to its regulatory, lottery and 
supplier clients. With 21 locations across Africa, Asia, Australia, the Caribbean, Europe, North America 
and South America, GLI is the only global organization of its kind to hold U.S. and international 
accreditations for compliance with ISO/IEC 17025, 17020 and guide 65 standards for technical 
competence in the gaming, wagering and lottery industries. For more information, visit 
www.gaminglabs.com.  

# # # 
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Gaming Laboratories International (GLI) Realizó con Rotundo Éxito la  
Mesa Redonda de Reguladores de Juego de Latinoamérica 

 
LAS VEGAS (28 Agosto, 2013) – Más de 40 reguladores y loterías gubernamentales de 12 países de 
Latinoamérica y el Caribe se reunieron en La Mesa Redonda de Reguladores de Juego de Latinoamérica 
2013 de GLI University, presentado por Gaming Laboratories International (GLI), el laboratorio líder 
mundial de ensayos y consultoría técnica de la industria del juego. 
 
Este fué el sexto año consecutivo en que se realiza la Mesa Redonda de Latinoamérica, la cual se ha 
convertido en el evento fijo en el calendario para los reguladores de la región. El evento de este año se 
llevó a cabo el 12 y 13 de Agosto en Lima, Perú en el Hotel Casa Andina Private Collection - Miraflores.    
 
Más de 40 representantes de la industria del juego y lotería de 12 países estuvieron presentes 
representando a Argentina, Bolivia, Colombia, Costa Rica, Curazao, República Dominicana, Guatemala, 
Guyana, México, Panamá, Perú y Puerto Rico. 
 
Destacados expertos mundiales se dirigieron a los asistentes y hablaron de los temas más críticos que 
enfrentan hoy en día reguladores y loterías gubernamentales en los mercados de juego terrestre y 
iGaming de Latinoamérica y el Caribe, incluyendo las mejores prácticas regulatorias para la industria de 
iGaming/juego móvil, ISS y protección de riesgo, apuestas deportivas y de eventos, y las mejores 
prácticas de juego responsable. 
 
Además, la entidad reguladora en Perú, disertó sobre el proceso de formalización de la industria en Perú  
y la interconexión a nivel nacional de las máquinas de juego al centro de datos de la entidad para    
propósitos de recolección de impuestos, así como una demostración en sitio del centro de datos de la 
DGJCMT de Perú. 
 
La Lic. Karen Sierra –Hughes, Directora de Desarrollo para Latinoamérica, de GLI, dijo: “ Estamos 
sumamente agradecidos con todos los reguladores y loterías gubernamentales que lograron 
acompañarnos este año.  Tuvimos una increíble mezcla de países y culturas con un propósito común, de 
aprender de la experiencia de cada uno y de crear y reforzar las relaciones entre todas las jurisdicciones.  
GLI cree firmemente en la importancia de la formación y educación continua y las Mesas Redondas de 
Reguladores son prueba de ello.  También nos gustaría aprovechar esta oportunidad para agradecer a la 
DGJCMT por ser nuestros anfitriones en Perú, por su hospitalidad y por abrirle las puertas a todos los 
reguladores y loterías en asistencia al explicar y demostrar en detalle el camino que siguieron para 
lograr una industria del juego ampliamente regulada y admirada”. 
 
Los Reguladores que asistieron a la conferencia estuvieron muy entusiasmados con la experiencia y 
varios comentaron sobre el evento.  
 
La Lic. Giselle I. Brea, Directora General, Junta de Control de Juegos, Panamá dijo, “Quisiera extender mi 
agradecimiento a GLI por habernos invitado a la Mesa Redonda de Reguladores 2013.  Fué para 
nosotros una experiencia enriquecedora, compartimos nuestras experiencias y proyecciones futuras con 
nuestros homólogos.  Adicionalmente los temas tratados durante esos dos días fueron muy atinados, ya 
que hoy en día nuestras regulaciones están siendo actualizadas, y nos ayudaron a esclarecer muchas 
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dudas que teníamos. Mis felicitaciones a todos, y exhorto a GLI a continuar organizando estos eventos  
de gran beneficio para nuestros países en vías de desarrollo.” 
 
El Sr. Gino Campbell, Director General del Gaming Control Board de Curazao, dijo, “Todo el evento 
estuvo  muy bien organizado y muy informativo. El grado de participación de los asistentes fue 
alentador. Creo que, debido a que sólo reguladores estuvieron presente, las discusiones fueron más a 
fondo y se enfocaron en las mejores prácticas de regulación de las distintas jurisdicciones. Pudimos 
medir dónde estamos en comparación con otras jurisdicciones de la región. El Sistema de Monitoreo y 
Control en Línea implementados por Perú y Bolivia fueron impresionantes. Esta fué la principal razón 
para asistir al evento este año. Ahora tenemos los contactos para ayudarnos a implementar un sistema 
similar en Curacao.” 
 
El Dr. Mario Cazón, Director Ejecutivo, Autoridad de Fiscalización y Control Social del Juego de Bolivia, 
dijo, “La Mesa Redonda de Reguladores fué una experiencia muy importante y enriquecedora debido a 
los temas que se trataron, tales como el crecimiento del juego en línea, retos y potencial, así como sus 
debilidades principalmente en lo que se refiere a impuestos. El conocer lo que otras jurisdicciones como 
Perú y Panamá vienen trabajando en relación con el juego responsable, así como la experiencia de Costa 
Rica en la industria de la lotería, los avances del sistema de monitoreo on line en  Perú también fue muy 
importante.  En resumen, la Mesa Redonda nos permitió recoger las buenas prácticas de la industria del 
juego y loterías, además de lograr una autoevaluación de cómo nos encontramos en Bolivia en materia 
de control de juegos de azar y lotería, teniendo una respuesta agradable y motivadora.  En consecuencia 
la Mesa Redonda de Reguladores organizada por GLI sin duda tiene una calificación positiva ya que 
además de la ponencia de los diferentes temas permitió un intercambio y relacionamiento con los otros 
reguladores que asistieron al evento¨. 
 
El Ing. Manuel San Román Benavente, Director General, DGJCMT de Perú, dijo, ¨Es necesario hacer un 
público reconocimiento a GLI por haber  logrado reunir en la Mesa Redonda de Reguladores realizada en 
Lima, Perú, a diversos países interesados en compartir, mejorar e implementar aspectos relacionados 
con la regulación de los juegos. Como lo manifesté en su momento creo que sin lugar a dudas la suma 
de experiencias de todos los representantes que hemos asistido a dicha mesa redonda, nos permite que 
aportemos mejoras a nuestras actuales regulaciones, todos hemos aprendido algo nuevo. Del mismo 
modo ha sido una excelente oportunidad para que  analicemos con mucha seriedad los aspectos 
respecto al iGaming,  los Sport Books y nuevas tecnologías, con la finalidad de fortalecer nuestra 
regulación y sólo permitir el ingreso de empresas serias, que demuestren seguridad y respeto a las 
normas legales de cada uno de nuestros países.  Reitero mi felicitación a GLI y mis mejores muestras de 
afecto a los reguladores de los países hermanos con los cuales hemos tenido la gran oportunidad de 
compartir lazos de amistad y profesionalismo¨. 
  
Próximo en la región, GLI University presentará el Encuentro Argentino para Reguladores de Juegos de 
Azar 2013, el cual tendrá lugar en Buenos Aires, Argentina el 11 de Noviembre.  Para mayor información, 
visite www.gaminglabs.com.  
 
Durante casi 25 años, Gaming Laboratories International, LLC ha sido el líder mundial en proporcionar 
servicios de ensayos independientes, inspección y certificación para la industria del juego, apuestas y 
loterías. GLI también ofrece análisis independientes de redes y seguridad de la información a 
reguladores, clientes de lotería y proveedores. Con 21 laboratorios ubicados a través de África, Asia, 
Australia, el Caribe, Europa, Norteamérica y Sudamérica, GLI es la única organización global de su clase 
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que mantiene acreditaciones en Estados Unidos e internacionales de conformidad con las normas 
ISO/IEC 17025, 17020 y la Guía 65 de normas de competencia técnica en la industria del juego, apuestas 
y la industria de loterías.  Para más información, visite nuestra página web  www.gaminglabs.com. 
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